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REGULAMENTO DA PROMOCAO
“NATAL FANTASTICO - SEMPREFORT"

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/MF N°. 04.031599/2023

EMPRESAS PROMOTORAS:
1. Empresa Mandataria:
.1.1. Razdo Social: CIB Consultoria Administracao e Participacdes S/A (Voun Card)
.1.2. Endereco: Rua Tabapua, 841, 6° andar, conjunto 612 - Itaim Bibi, Sao
ulo/SP - CEP 04533-013
.1.3. CNPJ n°. 07.271.850/0001-73

2 Empresa Aderente:

2.1. Razdo Social: SDB Comércio de Alimentos Ltda.

2.2. Enderego: Rua Tabapua, 841, 6° andar, conjunto 601 - Itaim Bibi, Sao
aulo/SP - CEP 04533-013

2.3. CNPJ n%, 09.477.652/0001-96

1
1.
1.
P
1.

2. MODALIDADE DA PROMO(}AO:
2.1. Assemelhado a sorteio

3. AREA DE ABRANGENCIA:
3.1. Territério Nacional, exclusivo para lojas das farmacias SempreFort

4, PERIODO DA PROMOGAO:
4.1. 04/12/2023 a 04/01/2024

PERIODO DE CADASTRO NO SITE DA PROMOCAO:
1. 04/12/2023 a 29/12/2023

v

6. PERIODO DE COMPRA E PARTICIPACAO:
6.1. 04/12/2023 a 28/12/2023

7. CRITERIO DE PARTICIPAGCAO:

7.1. Para participar da promocdo “NATAL FANTASTICO - SEMPREFORT"”, toda
pessoa fisica ou juridica, maior de 18 anos, residente/sediada no territorio nacional,
gue efetuar a compra a cada R$ 50,00 (cinquenta reais) na Farmacia SempreFort
participante da promocdo dentro da area de abrangéncia da promogdo, no periodo
de 04/12/2023 a 28/12/2023, tera direito a participar da promocgdo, desde que se
cadastre no site www.natalsemprefort.com.br,

7.1.1. O cliente que efetuar compras a cada R$ 50,00 (cinquenta reais) na loja
Farmacia SempreFort participante, no periodo de 04/12/2023 a 28/12/2023, tera
direito a 1 (um) ndmero da sorte para concorrer aos prémios sorteados. Para cada
compra efetuada sera emitido 1 (um) cédigo promocional (Pin Code) ou chave de
acesso presente impressos no cupom/nota fiscal, equivalente a quantidade de
numeros da sorte a que o cliente tem direito, para participar o cliente devera
cadastrar o cédigo promocional no site da promogdo www.natalsemprefort.com.br.

7.1.2. O cliente que realizar o pagamento integral da compra no valor igual ou
superior R$ 50,00 (cinquenta reais) com o VUON CARD na loja Farmacia SempreFort
participante, tera direito a nUmero da sorte extra em dobro pelo pagamento realizado
com o VUON CARD.
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7.2. N&o poderao participar produtos vedados pelo Art. 10° do Decreto 70.951/72
sendo estes: medicamentos, armas e municdes, explosivos, fogos de artificio ou de
estampido, bebidas com teor alcodlico acima de 13° Gay Lussac, fumo e seus
derivados. Também ndo poderao participar produtos vedados pelo Art. 4° da Lei n°
11.265/2006, que dispde sobre a comercializacdao de alimentos para lactentes e
criancas de primeira infancia e produtos de puericultura correlatos, sendo estes:
formulas infantis para lactentes e férmulas infantis de seguimento para lactentes
(incluindo as dietoterapicas especificas), mamadeiras, bicos e chupetas.

7.3. Apdbs a compra realizada, o cliente interessado em participar da promocao,
devera inicialmente:

I. Acessar o site www.natalsemprefort.com.br, no periodo de 00h00 do dia
04/12/2023 até as 23h59 do dia 29/12/2023;

II. Ler e aceitar o regulamento que rege estd promocao e a politica de privacidade
do site da promogao;

III. Realizar o cadastramento de seus dados: a) CPF ou CNPJ; b) nome completo
ou razdo social; c) data de nascimento; d) sexo (optativo); e) telefone; f) e-
mail; g) endereco e h) senha;

IV. Cadastrar sua compra através do codigo promocional (Pin Code) presente no
cupom fiscal da compra, este serdo equivalentes a tantos nimeros da sorte
correspondentes a compra realizada.

7.3.1. O cadastro na promogao deverda ser preenchido com todos os dados do
participante que realizou a compra, a participacdo € valida para consumidores
maiores de 18 (dezoito) anos com CPF valido.

7.3.2. A empresa promotora disponibilizara em até 24 (vinte e quatro) horas, apds
o cadastramento da compra, a quantidade exata de nUmeros da sorte a que o
participante tem direito.

7.3.3. O participante podera acessar o site www.natalsemprefort.com.br, realizar
seu login (através de CPF e senha) e consultar seus nimeros da sorte, com o qual
concorrera atrelado ao sorteio da Loteria Federal dentro do periodo de
cadastramento.

7.4. Nao poderdao ser somados dois ou mais comprovantes de compra a fim de
totalizar R$ 50,00 (cinquenta reais) para efetiva participagdo na promocgao, bem
como serdao cumulativos e reaproveitados os valores residuais de determinado
comprovante de compra, ou seja, eventual valor excedente serd armazenado para
fins de futuras compras.

7.4.1. A titulo explicativo: uma compra no valor de R$ 50,00 (cinquenta reais)
equivale a 1 (um) nimero da sorte; uma compra no valor de R$ 100,00 (cem reais)
equivale a 2 (dois) niUmeros da sorte, entretanto, uma compra no valor de R$ 260,00
(duzentos e sessenta reais) equivale a 5 (cinco) numeros da sorte, sendo que neste
caso, os R$ 10,00 (dez reais) restantes serdo armazenados no sistema para efeito
de somatodria com as futuras compras.

7.4.2. A titulo explicativo pagando com VUON CARD: uma compra paga
integralmente com VUON CARD no valor de R$ 100,00 (duzentos reais) equivale a 4
(quatro) numeros da sorte, sendo 2 (dois) nUmeros da sorte pela compra efetuada
ao multiplo de R$ 50,00 (cinquenta reais) e 2 (dois) numero da sorte extra pelo
pagamento realizado com o VUON CARD.




COMPRE E CONCORRA A:

- e e T S
CEEE0 W e SR

Vo= \ i = e -
K 5 AIRPODS ) ‘ : _
UM NATAL COM MUITO — [EE— . : Iz "y,
- ] . S ’ !

+
% + ) COMPRE COM =
CARINHO, CUIDADO E PREMIOS WM VUOINCARD =
r VALES COMPRAS DE —
INCRIVEIS ESPERANDO 8

CHANCE

.000,00
ATROVES 0O VU CARD

Al
R RS
POR VOCE! >0

SCPC 2023/08107
7.4.3. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que ndo sera permitida a divisdo de
valores de cupons fiscais entre participantes, independentemente de seu valor e o
saldo remanescente acumulado, ndo podera, em hipdtese alguma, ser transferido
e/ou dividido com outro participante, independentemente do grau de parentesco e/ou
amizade. Do mesmo modo, ndo sera permitida por forga de legislagao fiscal a divisao
de valores de notas fiscais entre participantes no ato da compra.

7.5. Fica limitada a distribuicdo de até 500 (quinhentos) nimeros da sorte por CPF,
bem como o cadastramento de até 5 (cinco) cupons ou notas fiscais, por dia por
participante.

7.6. A empresa promotora resguarda o direito de solicitar a qualquer momento via
e-mail, telefone, site, aplicativo ou sistema a apresentacao fisica do cupom ou nota
fiscal de compra participante na promogao para confirmar a veracidade do cadastro
para obtencdo do nimero da sorte. Caso o participante ndo apresente o cupom fiscal
para verificacdo da empresa promotora no prazo de 3 (trés) dias apds o efetivo
contato, o mesmo sera impedido de participar da promogdo sob o cancelamento de
seu cadastro.

7.7. Em caso de duvidas, o cliente podera entrar em contato com o SAC da
promocao através do Fale Conosco no site da promogao
www.natalsemprefort.com.br.

7.8. Todos os participantes declaram que somente fornecerao informagdes
verdadeiras e corretas sobre si, passiveis de confirmagdo, e que ndo utilizardo
qualquer artificio, tal como, mas ndo limitado, ao uso de informagdes de terceiros,
informacdes incorretas, incompletas, que visem propositalmente burlar as regras de
participacdo nesta promogdo e que possam configurar crime de falsidade ideolodgica
ou documental, cientes de que poderdao responder administrativa, civel ou
penalmente pelos atos praticados.

7.9. Sera considerado o horario de Brasilia/DF para todos os periodos descritos
neste regulamento.

8. QUANTIDADE DE SERIES:

8.1. Serdo emitidas 100 (cem) séries durante toda promocdo numeradas de “00”
a “99”, na qual cada série contém 100.000 (cem mil) niumeros da sorte de “00.000”
(zero) a "99.999” (noventa e nove mil, novecentos e noventa e nove), conforme
periodo de participacdo e clientes descrito na tabela abaixo:

Data do .
Periodo de Sorteio pela Data da Série (c2luant’\|da!de
L o . . e prémios
cadastramento Loteria apuracgao participante d
Federal sorteados
00h0O do dia
04/12/2023 até as 04/01/2024
23059 do dia | 03/01/2024 | “i511hoo 00299 18
29/12/2023

8.2. Os numeros da sorte serao distribuidos aos clientes de forma concomitante,
equitativo e aleatdria entre as referidas séries.

8.3. Caso nao haja extracdo da Loteria Federal na data prevista para o sorteio,
valera o sorteio imediatamente posterior.
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8.4. Caso tenham sido gerados nimeros da sorte que atinjam o montante total
possivel para a promocdo, a participacdo na promocgao sera encerrada, sendo que
em hipotese alguma serdo emitidos nimeros da sorte adicionais.

9. DESCRICAO DO NUMERO DA SORTE:

9.1. O numero da sorte sera composto de 7 (sete) algarismos, sendo o primeiro e
segundo algarismos correspondentes ao niumero de série e os 5 (cinco) algarismos
subsequentes, correspondem ao numero de ordem.

10. APURAGAO E DESCRICAO DE PREMIO:
10.1. Serao sorteados 18 (dezoito) contemplados na promogao, conforme ordem
prevista abaixo:

Data da . Ordem de Descricao de cada Valor
- Quantidade - A p -
apuragao contemplacao prémio unitario

1 (um) Certificado de
Barras de Ouro, dando
oportunidade de
adquirir um iPhone 15
1 (um) Certificado de
Barras de Ouro, dando
5 6° ao 10° oportunidade de R$ 1.500,00
adquirir um Airpod 22
geracao
1 (um) Crédito no
Cartao VUON, sem
funcdo de saque, dando
oportunidade de
adquirir produtos na
Farmacia SempreFort

5 10 ao 5° R$ 7.000,00

04/01/2024
as 11h00

8 110 ao 18° R$ 1.000,00

10.2. A apuracdo ocorrera as 11h00, no dia descrito acima, na agéncia RC Trade,
localizada na Rua Vitério Ramalho, 138 - Pq. S3o Jorge - Sdo Paulo/SP - CEP 03087-
080.

11. PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade total de prémios | Valor total da promogao
18 R$ 50.500,00

12. FORMA DE APURACAO:

12.1. Serao localizados os contemplados da promogao dentro do universo de séries
participantes previstos no item 8.1 deste regulamento, no qual sera extraido através
do resultado da Loteria Federal, conforme regra abaixo.

12.2. Sera considerado o potencial contemplado, o nimero da sorte composto por
7 (sete) algarismos subsequentes que compdem o numero de série formado pela
dezena simples do 1° ao 2° prémio, lidos verticalmente de cima para baixo, seguidos
do numero de ordem formado pela unidade simples do 1° ao 5° prémio, lidos
verticalmente de cima para baixo, conforme exemplo I abaixo:

Exemplo I:
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1°prémio 12705
29 prémio05447
30 prémio1 3536
49 prémio 02329

5458

50 prémio 1

Exemplo de numero de série extraido: 04
Exemplo de niumero de ordem extraido: 57698
Exemplo de niumero da sorte extraido: 0457698

12.3. Na eventualidade do numero da sorte sorteado (0457698) ndo ter sido
atribuido, o prémio cabera ao portador do nimero da sorte imediatamente superior
ou, na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até que se encontre
a quantidade de numeros da sorte contemplados de acordo com a quantidade de
prémios sorteados na apuragao.

12.3.1. A titulo exemplificativo: o critério para identificar o nUmero da sorte
contemplado sera por aproximagao inicialmente para cima com base no niumero da
sorte sorteado (exemplo: 0457698), de forma “Crescente”, ou seja, caso o nUmero
da sorte (exemplo: 0457698) ndo tenha disso distribuido na promocdo o prémio sera
entregue ao numero imediatamente superior crescente (exemplo: 0457699), caso o
mesmo também ndo tenha sido distribuido na promogao sera aplicado novamente a
regra “ imediatamente superior crescente” (exemplo: 0457700) até que se encontre
a quantidade de nimeros da sorte distribuidos em igualdade a quantidade de prémios
a ser distribuidos no respectivo sorteio.

12.3.2. Caso a utilizagdo da regra prevista no item anterior resulte no alcance
do limite superior (exemplo: 9999999) do numero da sorte dentro do universo de
cada sorteio, sem a obtencdo da quantidade necessaria de numero da sorte
distribuido em relacdo a quantidade de prémios sorteados, a distribuicdo dos prémios
continuara a partir do nimero da sorte inicial (exemplo: 0000000), ou seja,
(exemplo: 0000000) caso o mesmo também ndo tenha sido distribuido na promogéao
sera aplicado novamente a regra “imediatamente superior crescente” (exemplo:
0000001) e assim sucessivamente até que se encontre a quantidade de nimeros da
sorte distribuidos em igualdade a quantidade de prémios a ser distribuidos no
respectivo sorteio.

12.4. A empresa promotora selecionara participantes suplentes aplicando a regra
do item 12.3 acima dentro do universo participante para substituicdo do referido
prémio em caso de desclassificacdo na promogao.

12.5. O participante podera participar com mais de um numero da sorte, no entanto,
podera ser contemplado somente uma Unica vez em toda promogao. Ou seja, se o
ganhador (CPF ou CNPJ) ja contemplado for sorteado mais uma vez na promogao, o
numero da sorte sera descartado, dando oportunidade para outro concorrente
aplicando a regra exposta no item acima.

13. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

13.1. A participagao nesta promocgdo pressupde a inclusao de clientes regulares,
pessoas fisicas ou juridicas que adquirem os produtos na Farmacia SempreFort aptos
a participar para seu consumo proéprio ou familiar, ndo estando previstas:

I. Compras de grupos de pessoas, visando apenas concentrar participagdes, na
expectativa de aumento de chances de premiacao;



COMPRE E CONCORRA A:

P —— e e R CATRER——
| Sproness V@) > ~=5000-21
a 3 . e e .
UM NATAL COM MUITO e P g

+
b +
CARINHO, CUIDADO E PREMIOS

2 VALES COMPRAS DE
INCRIVEIS ESPERANDO ( 8 r$1.000,00
POR VOCE! " oo S

SCPC 2023/08107
II. Qualquer tipo de tentativa de burla ao objetivo da presente promogao, embora
nao citados aqui.

13.2. Presume, ainda, a promotora que as participagcbes devam ser originadas de
enderecos (fisicos ou ldgicos) diferentes para consumidores diferentes, e a
aglutinacdo de participacbes oriundas de enderecos iguais presume a formacgao de
alguma associacao para participacdao, que eventualmente, possa estar vedada pelo
regulamento da promocdo e que, portanto, sera investigada com mais rigor, para
definir sua adesao a estas regras, sob pena de desclassificagao.

13.3. Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promocdo em
caso de fraude comprovada, de nao preenchimento dos requisitos previamente
determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de informacdes incorretas ou
equivocadas, de acordo com as regras do regulamento da promocgao.

13.4. A empresa promotora reserva o direito de desclassificar qualquer participante
e/ou possivel contemplado que falte com respeito e urbanidade com os funcionarios
da loja e/ou promocgao.

13.5. O potencial contemplado porventura desclassificado da promogdao ndo tera
direito ao recebimento do prémio e a empresa promotora aplicard a regra de
aproximacao descrita no item 12.3 deste regulamento, para localizacdo de um novo
contemplado deste prémio.

13.6. N&o poderdo participar da promocdo pessoas juridicas; socios, diretores,
administradores e empregados da empresa mandataria e aderente, bem como
funcionarios das empresas terceirizadas que prestam servigos na promocao “NATAL
FANTASTICO - SEMPREFORT”. O cumprimento desta clausula é de responsabilidade
da empresa promotora, através de consulta ao banco de dados de funcionarios no
momento da verificagao do contemplado.

14. FORMA DE DIVULGAQI"\O DO RESULTADO:

14.1. O nome e numero da sorte contemplado na promocdo sera divulgado em até
10 (dez) dias Uteis apos a data do sorteio, no site da promocdo e neste sera mantido
por 30 (trinta) dias ou até o contato com todos os contemplados.

14.2. O contemplado sera comunicado no prazo de 15 (dez) dias Uteis pela empresa
promotora através de telefonema, e-mail ou outros meios de contato disponiveis no
cadastro realizado pelo contemplado.

14.3. Os contemplados autorizam, desde ja, como consequéncia da conquista de
seu prémio, a utilizacdo de seus nomes, imagens e sons de voz, em qualquer um dos
meios escolhidos pela Promotora para divulgacdo desta campanha, pelo periodo de
01 (um) ano apds a apuragdo, e, assim como os demais participantes, autorizam,
também, a utilizacdo de seus dados, como enderego fisico, eletronico, telefone e
demais dados constantes do cupom/cadastro, desde que ndo fira o Cddigo do
Consumidor, com o proposito de formacdo e/ou atualizacdo de cadastro da
Promotora, reforco de midia publicitaria e divulgacdo do evento em referéncia, sem
nenhum 6nus para esta, comprometendo-se a ndo comercializa-los e nem a cedé-
los, ainda que a titulo gratuito.

15. ENTREGA DO PREMIO:
15.1. Os prémios a serem distribuidos destinam-se aos titulares dos Nimeros de
série e ordem contemplados.
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15.1.1. Apds o efetivo contato com o potencial contemplado, o mesmo tera o
prazo de até 3 (trés) dias para apresentar e entregar a documentacdo exigida,
contados da data do primeiro contato da empresa promotora, sob pena de
desclassificacdo, aplicando-se a regra descrita no item 12.3 deste regulamento.

15.2. Os prémios sdo pessoais e intransferiveis e serao entregues no domicilio dos
contemplados ou na sede da empresa promotora, no prazo de até 30 (trinta) dias
contados da data da extragdo, mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio,
de acordo com o Artigo 5° do Decreto 70.951/72.

15.3. Caso o cliente esteja com alguma inadimpléncia no cartdo, o referido valor
sera deduzido do valor do prémio creditado como premiagao.

15.4. Na hipdtese de o contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio
e assinatura de recibo serdo as do Cddigo Civil vigente.

15.5. Os prémios distribuidos serdo entregues livres e desembaragados de qualquer
onus para os contemplados.

15.6. N&o serda permitido ao participante contemplado trocar seu prémio por
qualquer outro item, tampouco por dinheiro.

15.7. O participante contemplado devera apresentar e entregar, no ato do
recebimento do prémio, copia do seu RG, CPF e o cupom fiscal cadastrado, bem como
assinar o recibo de entrega do prémio, o qual, de posse da empresa promotora,
constituirad prova de entrega do prémio. O recibo de entrega do prémio serda mantido
sob guarda da empresa promotora pelo prazo de 5 (cinco) anos apds o término da
promocao.

15.8. A responsabilidade da empresa promotora com os participantes ganhadores
encerra-se no momento da entrega do prémio, que sera comprovada mediante a
assinatura do recibo de entrega do prémio, ndo cabendo ao contemplado discutir ou
redefinir as condigcdes e/ou premissas da promocdo ou do prémio.

16. DISPOSICOES GERAIS:

16.1. Conforme a Lei n© 9.065, de 20/06/95, retificada em 03/07/95 e alterada pela
Lei n® 11.196/05, art. 70, a empresa recolherd 20% (vinte por cento) a titulo de
imposto sobre a renda e proventos de qualquer natureza, sobre o valor de mercado
do prémio, até o 3° dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia do fato gerador,
através de DARF, na rede bancaria, com o cédigo 0916.

16.2. O regulamento completo encontra-se no site da promocdo
www.natalsemprefort.com.br e nas Farmacias SempreFort.

16.3. Em nenhum momento a empresa promotora ou as demais empresas
envolvidas na Promogdo serao responsabilizadas por problemas, falhas ou
funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores, rede de acesso,
servidores ou provedores, equipamentos de computadores, hardware ou software,
ou erro, interrupgao, defeito, atraso ou falha em operacdes ou transmissdes para o
correto processamento de inscricdes por parte dos participantes, incluindo, mas nao
se limitando, a transmissdo imprecisa de inscricoes ou falha da empresa promotora
em recebé-las, em razdao de problemas técnicos, congestionamento na internet ou
no site ligado a Promogado, virus, falha de programacdo (bugs) ou violacdo por
terceiros (hackers).
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16.3.1. A empresa promotora reserva-se o direito de desclassificar qualquer
participante que julgue estar manipulando a operacao desta Promogao ou violando
os termos e condigdes dispostos neste regulamento.

16.3.2. Tais ocorréncias, se identificadas, serdo amparadas por meio de
relatdrios técnicos aptos a comprovarem os indicios e/ou fraudes identificadas, os
quais somente serdo submetidos as autoridades competentes, sendo mantidos sob
sigilo pela empresa promotora.

16.4. A empresa promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger
os dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais
informacdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execugao desta promogao, nao serdao compartilhados ou cedidos
com terceiros a qualquer titulo.

16.5. Assim, os dados serdao compartilhados apenas com as empresas contratadas
pela empresa promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco
de dados e por gerar os numeros da sorte, pela contabilidade, pela auditoria, pela
autorizagdo e prestacdao de contas da promocdo junto a SRE/MF, pela assessoria
juridica, pela entrega dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e
operacionalizar a presente promocao. Os dados também serdo compartilhados com
a SRE/MF, érgdo publico responsavel pela autorizagdo, regulagéo e fiscalizagdo das
promogdes comerciais, em atencdo a legislagdo que rege o tema.

16.6. A empresa promotora exige que todas as empresas responsaveis pela
execucdo e operacionalizagao desta promocgao utilizem referidos dados pessoais em
conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei
n° 13.709/2018).

16.7. Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por
colaboradores autorizados pela empresa promotora, respeitando os principios
inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protegcdo de
Dados, sempre com o objetivo de execucdo e operacionalizacdo desta Promocao,
além do compromisso de confidencialidade e preservacao da privacidade, de acordo
com este Regulamento.

16.8. Os dados pessoais coletados para esta promocdo ficarao armazenados para
fins operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de confidencialidade e seguranca.
Nenhum documento, informacdo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou
compartilhado em nenhuma hipotese, salvo os casos acima previstos e/ou mediante
ordem judicial ou por determinagdo regulatéria ou legal.

16.9. Em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a empresa promotora possibilitara
aos participantes que revoguem a autorizagao para uso de seus dados, para fins de
execucdo desta promocao, concedida nos termos do regulamento, bastando que
solicitem pelo através do SAC ou site www.natalsemprefort.com.br.

16.10. Na hipotese de a promogdo ainda estar em curso, a revogacdo da autorizagdo,
pelos participantes, acarretara na sua imediata desclassificacdo e na cessagdo do
envio de mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

16.11. Ao término da promogao, os dados pessoais de todos os participantes serdao
mantidos no banco de dados da empresa promotora pelo prazo de até 10 (dez) anos,
ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizagdes de manutencgao
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dos dados previstas no Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem
prejuizo do disposto no item abaixo.

UM NATAL COM MUITO
CARINHO, CUIDADO E PREMIOS
INCRIVEIS ESPERANDO
POR VOCE!

16.11.1. A empresa promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em
eventual processo administrativo e/ou judicial, manterd, obrigatoriamente, em sua
base de dados, os dados pessoais: (i) do participante contemplado: pelo prazo de 5
(cinco) anos, contados do término da promogao; e (ii) dos demais participantes
inclusive daqueles que cancelaram a autorizagdo para participar desta promocgdo: até
o recebimento, pela empresa promotora, do oficio de homologagdo da prestacdo de
contas a ser realizada perante a SRE/MF, no prazo legal. Findos os prazos ora
estipulados, os dados poderao ser deletados.

16.12. O numero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no
site  www.natalsemprefort.com.br. Para os demais materiais de divulgagao, a
empresa promotora solicitou dispensa da aposicdo, fazendo constar, apenas, a
indicagdo de consulta do numero de autorizagdo SRE/MF no referido site.

16.13. A participacao na presente Promocao caracteriza, por si, a aceitagao por parte
dos consumidores participantes de todos os termos e condigdes estabelecidos neste
regulamento.

16.14. As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promogdo serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissdao composta por 3 (trés) representantes
da Empresa Promotora. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso apods a
atuacdo da comissdo, a questdo devera, entdo, ser submetida a apreciagdo da
SRE/MF. No siléncio injustificado da Empresa Promotora, bem como em razdo de
decisd@o insatisfatéria que esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagdes de
esclarecimentos que lhe forem apresentadas, poderdo os consumidores participantes
da Promocgdo apresentar suas reclamacdes fundamentadas ao Procon local e€/ou aos
orgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

16.15. Fica, desde j3a, eleito o foro central da Comarca do participante para solugao
de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente promogao.

16.16. Esta promogdo estd de acordo com a legislagdo vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.© 70.951/72 e Portaria MF 41/08) e obteve o
Certificado de Autorizagcdo SRE n°. 04.031599/2023 expedido pelo Ministério
da Fazenda.



